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Cursos Sector Turistico

Técnicas de venta en agencias de viajes

Venta de servicios turisticos a empresa e instituciones

Direccion comercial de agencias de viajes

Direccion comercial de hoteles

Gestidn de canales de comercializacion turistica

Gestion de hoteles

Gestién de destinos turisticos

Gestion de eventos

Gestion de restauracion
Gestion de calidad y medioambiente en empresas turisticas

Gestion de calidad en hosteleria

Marketing en empresas turisticas

Excelencia en el servicio en empresas turisticas

Medicién de la calidad de servicio en empresas turisticas

Atencion al cliente en agencias de viajes

Atencion telefénica en agencias de viajes

Atencién al cliente en hoteles

Atencién telefénica en hoteles

Manejo y gestion eficaz de quejas y reclamaciones en empresas turisticas

Azafata de congresos

Tecnologias de la informacién aplicadas al turismo
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